
 
Designação do projeto: 
DIGITAL Madeira 
 
Código do projeto: 
M1420-13-62E4-FEDER-000374 
 
Objetivo principal: 
Reforçar a capacitação empresarial das PME, fomentando a economia digital através do apoio à 
transformação dos modelos de negócio das empresas; à desmaterialização dos fluxos de trabalho; à criação 
de novos canais digitais de comercialização de produtos e serviços; à concretização de processos 
desmaterializados com clientes e fornecedores por via da utilização das TIC; e à desmaterialização da 
faturação 
 
Região de intervenção: 
Região Autónoma da Madeira 
 
Beneficiário: 
Investimentos Gloranto, Lda 
 
Data de aprovação:  
Data de início:  
Data de conclusão: 
Custo total elegível: 
FEDER:  
Apoio Público Regional:  

26-08-2022 
31-03-2022 
07-01-2023 
10.163,36 EUR 
7.639,35 EUR 
xxx.xxx.,xx EUR 

 
Objetivos: 
O projecto trata-se da aquisição de um Software plug&play para o registo automático de hóspedes, gestão 
de base de dados e realização de registo policial, de nome Icar. A solução da Icar possibilita a identificação 
automática dos clientes através da leitura de documentos de identidade, digitalizando-os e efetuando em 
simultaneo a extração, classificação e armazenamento da sua informação nos diferentes repositórios e 
aplicações da entidade, tornando-os acessíveis em tempo real. 
 
Atividades (resultados esperados/atingidos): 
A implementação desta solução garante o registo automático do hóspede em menos de cinco segundos, 
permitindo uma melhor produtividade pessoal e redução do tempo de espera dos clientes. 
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Vídeos ou outros suportes audiovisuais: 


